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前 言

本文件按照GB/T 1.1-2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起

草。

本文件是T/CAMET XXXX《轨道交通 双流制技术要求》的第4部分。T/CAMET XXXX已经发布了以下

部分：

——第 1 部分：工程设计；

——第 2 部分：施工及验收；

——第 3 部分：设施及装备；

——第 4 部分：运营及维护。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利，本文件的发布机构不承担识别专利的责任。

本文件由中国城市轨道交通协会设计咨询专业委员会提出。

本文件由中国城市轨道交通协会标准化技术委员会归口。

本文件起草单位：重庆交通建设管理有限公司、中铁电气化局集团有限公司、重庆江跳线轨道交通

运营管理有限公司、中铁二院工程集团有限责任公司、中车长春轨道客车股份有限公司、重庆中车长客

轨道车辆有限公司、重庆市轨道交通设计研究院有限责任公司、西南交通大学、重庆大学。

本文件主要起草人：

第四部分主要起草人：马虎、师修广、王猛、盛勇、唐涛、肖静飞、陈民武、周灿伟、刘德权、姚

鸿洲、庄道春、刘强、何昌艳、祁海滨、王瑜、李艳、孙文斌、范建伟、杨志远、赵品毅、杨汀、贾弛、

刘方、翁庙成。
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引 言

为推动构建“一张网、多模式、全覆盖”的“四网融合”、运行高效的多层次轨道交通一体化发展

体系，提升中心城区与外围核心功能组团间的出行效率和能力，经广泛调查研究，借鉴国外成功的案例

和国内实践经验，对双流制轨道交通关键技术进行专题研究和试验验证，并广泛吸取全国有关单位和专

家意见，经过反复论证，制定本文件。

T/CAMET XXXX旨在规范双流制轨道交通的工程设计、施工及验收、设施及装备、运营及维护，由下

面四个部分构成。

——第 1 部分：工程设计。目的在于对双流制轨道交通的工程设计进行规定。

——第 2 部分：施工及验收。目的在于对双流制轨道交通的施工、联调、验收及移交进行规定。

——第 3 部分：设施及装备。目的在于对双流制轨道交通的车辆、双流转换设施及检修装备进行

规定。

——第 4 部分：运营及维护。目的在于对双流制轨道交通的运营组织、设备设施运行维护进行规

定。

T/CAMET XXXX的本部分共 14 章，由范围、规范性引用文件、术语和定义、基本规定、初期运营、

正式运营、运营管理准则、运营组织、设备设施的运行管理、设备设施的维护与保养、设备设施的改造

与更新、人员培训、安全与应急管理、信息管理组成。文件对运营管理、运营维护及安全等作了相应规

定，其他常规要求直接引用现行国家、行业标准的规定。

由于双流制技术用于直接接续两种不同制式的牵引供电系统，一般情况下会涉及互联互通运营，因

此，本部分对双流制轨道交通互联互通运营时的基本要求也进行了规定。
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轨道交通 双流制技术要求 第 4部分：运营及维护

1 范围

本文件规定了双流制轨道交通工程运营、维护及改造更新的基本规定及专业要求。

本文件适用于最高运行速度在80km/h～160km/h范围内、采用车上切换、AC25kV／DC1500V双流牵引

供电制式、架空接触网授电的钢轮钢轨双流制轨道交通系统的运营、维护及改造更新的技术要求。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。

GB/T 18574 城市轨道交通客运服务标志

GB/T 22486 城市轨道交通客运服务规范

GB/T 28026.3 轨道交通地面装置电气安全、接地和回流 第3部分：交流和直流牵引供电系统的

相互作用

GB/T 30012 城市轨道交通运营管理规范

GB/T 30013 城市轨道交通试运营基本条件

GB/T 36981 轨道交通客运列车断电过分相系统相互匹配准则

GB/T 38707 城市轨道交通运营技术规范

GB/T 39559.1 城市轨道交通设施运营监测技术规范 第1部分：总则

GB/T 40484 城市轨道交通消防安全管理

GB/T 42334.1 城市轨道交通运营安全评估规范 第1部分：地铁和轻轨

GB/T 50328 建设工程文件归档规范

GB 55033 城市轨道交通工程项目规范

JT/T 1185 城市轨道交通行车组织规则

JT/T 1218（所有部分） 城市轨道交通运营设备维修与更新技术规范

CJJ/T 180 城市轨道交通工程档案整理标准

CJJ/T 289 城市轨道交通隧道结构养护技术标准

DA/T 66 城市轨道交通工程文件归档要求与档案分类规范

JT/T 1051 城市轨道交通运营突发事件应急预案编制规范

CJJ/T 288 城市轨道交通架空接触网技术标准

TB 10624 市域（郊）铁路设计规范
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JT/T 1002 城市轨道交通行车值班员技能和素质要求

JT/T 1003 城市轨道交通列车驾驶员技能和素质要求

JT/T 1004 城市轨道交通行车调度员技能和素质要求

3 术语和定义

T/CAMET XXXXX.1界定的术语和定义适用于本文件。

4 基本规定

4.1 一般要求

4.1.1 双流制轨道交通初期运营及运营维护应符合 GB/T 30012、GB/T 30013 规定要求。

4.1.2 运营单位应保障双流制轨道交通安全、有序、高效运营，为乘客提供安全、准时、便捷、舒适、

经济的服务。

4.1.3 互联互通运营单位应与相关单位组建与网络化运营相适配的调度指挥中心、监控中心和票务清

分中心的组织机构，建立完善的管理程序。

4.1.4 运营单位应根据双流制轨道交通的线路特点，优化运营组织模式，合理配置运营人员。

4.1.5 运营单位应制定设备全寿命周期成本的条件下持续优化维护检修策略，维护检修策略主要包括

采用的维护检修组织方式，如班制、人员编制、资质及能力要求，以及维护检修内容、方法、工具、周

期、标准和物料等。

4.1.6 运营单位应根据双流制线路相关设施设备运营情况及时开展技术改造、改扩建、大中修等工作，

确保设备运行质量满足运营需求。

4.1.7 运营单位应充分利用信息化等先进技术的应用，提高设备自身的可靠性以及故障预判、处置的

能力，提高设备设施的可维护能力。

4.2 技术要求

4.2.1 运营单位应编制各类设备的操作手册，操作手册的发布、修订及废止应经充分技术论证后方可

实施。

4.2.2 运营单位编制设施设备更新改造技术体系，应明确更新改造实施条件、技术标准、质量控制等

要求。

5 初期运营

5.1 一般要求
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5.1.1 初期运营单位应根据客运需求、设备技术条件等制定科学合理的运营模式，如跨线运营等，采

用灵活的交路和停站方案，在充分满足乘客出行需求的条件下，降低运营成本，高效利用资源。

5.1.2 双流制轨道交通应按双线单方向组织运行，当与其他轨道交通线路有互联互通运营的要求时，

接轨点处的行车方向应与互联互通线路一致。

5.1.3 初期运营单位应根据列车运行图（含互联互通运营模式下）、车站设施设备和人员情况等编制

客运组织方案。

5.1.4 初期运营单位应针对互联互通运营时车站突发大客流、换乘大客流制定专门的运输组织方案，

并对区间运输能力、站内换乘设施和站外接驳设施的能力进行验证。

5.2 初期运营基本条件

初期运营前应按相关规定开展初期运营基本条件评估，满足 GB/T 30013规定。

6 正式运营

6.1 一般要求

6.1.1 城市轨道交通运营主管部门组织第三方安全评估机构对初期运营情况核查，按照《城市轨道交

通初期运营前安全评估规范》（交办运〔2025〕72号）、《城市轨道交通初期运营前安全评估规范》

（交办运〔2023〕56 号）执行。

6.1.2 互联互通运营情况符合 TB10624 规定。

6.2 正式运营基本条件

正式运营前应按相关规定开展正式运营前安全评估。

7 运营管理准则

7.1 一般要求

7.1.1 符合 GB/T 30012、《城市轨道交通运营管理规定》相关要求。

7.1.2 运营单位应建立互联互通运营统计指标和统计方法。

7.2 运营基础要求

7.2.1 轨道交通运营主管部门在城市轨道交通工程项目可行性研究报告和初步设计文件编制审批征求

意见阶段，应当对客流预测、系统设计运输能力、行车组织、运营管理、运营服务、运营安全等提出意

见。城市轨道交通工程项目可行性研究报告和初步设计文件中应当设置运营服务专篇，内容应包括：

a）车站开通运营的出入口数量、站台面积、通道宽度、换乘条件、站厅容纳能力等设施、设备能
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力与服务需求和安全要求的符合情况；

b）车辆、通信、信号、供电、自动售检票等设施设备选型与线网中其他线路设施设备的兼容情况；

c）安全应急设施规划布局、规模等与运营安全的适应性，与主体工程的同步规划和设计情况；

d）与城市轨道交通线网运力衔接配套情况；

e）其他交通方式的配套衔接情况；

f）无障碍设施建设情况。

7.2.2 城市轨道交通车辆、通信、信号、供电、机电、自动售检票、站台门等设施设备和综合监控系

统应当满足运营准入技术条件，并实现系统互联互通、兼容共享，满足网络化运营需要。

7.2.3 城市轨道交通工程项目宜在可行性研究报告编制前，按照有关规定选择确定运营单位。运营单

位应当满足以下条件：

a）具有企业法人资格，经营范围包括城市轨道交通运营管理；

b）具有健全的行车管理、客运管理、设施设备管理、人员管理等安全生产管理体系和服务质量保

障制度；

c）具有车辆、通信、信号、供电、机电、轨道、土建结构、运营管理等专业管理人员，以及与运

营安全相适应的专业技术人员和设备设施维护人员。

7.2.4 运营单位应当全程参与城市轨道交通工程项目按照规定开展的不载客试运行，发现存在质量问

题和安全隐患的，应当督促城市轨道交通建设单位（以下简称建设单位）及时处理。

7.2.5 城市轨道交通工程项目验收合格后，由城市轨道交通运营主管部门组织初期运营前安全评估。

通过初期运营前安全评估的，方可依法办理初期运营手续。

7.2.6 城市轨道交通线路初期运营期满一年，运营单位应当向城市轨道交通运营主管部门报送初期运

营报告，并由城市轨道交通运营主管部门组织正式运营前安全评估。通过安全评估的，方可依法办理正

式运营手续。开通初期运营的城市轨道交通线路有甩项工程的，甩项工程完工并验收合格后，应当通过

城市轨道交通运营主管部门组织的安全评估，方可投入使用。受客观条件限制难以完成甩项工程的，运

营单位应当督促建设单位与设计单位履行设计变更手续。全部甩项工程投入使用或者履行设计变更手

续后，城市轨道交通工程项目方可依法办理正式运营手续。

7.2.7 运营单位承担运营安全生产主体责任，应当建立安全生产责任制，设置安全生产管理机构，配

备专职安全管理人员，保障安全运营所必需的资金投入。

7.2.8 运营单位应当配置满足运营需求的从业人员，按规定进行安全和技能培训教育，其中行车调度

员、列车驾驶员、行车值班员技能和素质要求应符合 JT/T1004.1、JT/T1003.1、JT/T1002.1 相关要

求。

7.2.9 运营单位应当按照有关规定，完善风险分级管控和隐患排查治理双重预防制度，建立风险数据

库和隐患排查手册，对于可能影响安全运营的风险隐患及时整改，并向城市轨道交通运营主管部门报告。

7.2.10 运营单位应当建立健全本单位的城市轨道交通运营设施设备定期检查、检测评估、养护维修、

更新改造制度和技术管理体系，并报城市轨道交通运营主管部门备案。
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7.2.11 城市轨道交通运营主管部门和运营单位应当建立城市轨道交通智能管理系统，对所有运营过

程、区域和关键设施设备进行监管，并实现运营单位和各级交通运输主管部门之间的信息共享，提高运

营安全管理水平。

7.2.12 城市轨道交通运营主管部门应当对运营单位运营安全管理工作进行监督检查，定期委托第三

方机构组织专家开展运营期间安全评估工作。

7.2.13 城市轨道交通运营主管部门和运营单位应当建立城市轨道交通运营信息统计分析制度，并按

照有关规定及时报送相关信息。

7.3 运营服务

7.3.1 运营单位应当按照有关标准为乘客提供安全、可靠、便捷、高效、经济的服务，保证服务质量；

并向社会公布运营服务质量承诺并报城市轨道交通运营主管部门备案，定期报告履行情况。

7.3.2 运营单位应当根据城市轨道交通沿线乘客出行规律及网络化运输组织要求，合理编制运行图，

并报城市轨道交通运营主管部门备案。

7.3.3 运营单位应当通过标识、广播、视频设备、网络等多种方式向乘客提供运营服务和安全应急等

信息。

7.3.4 城市轨道交通运营主管部门应当制定城市轨道交通乘客乘车规范，乘客应当遵守。拒不遵守的，

运营单位有权劝阻和制止，制止无效的，报告公安机关依法处理。

7.3.5 城市轨道交通运营主管部门应当通过乘客满意度调查等多种形式，定期对运营单位服务质量进

行监督和考评，考评结果向社会公布。

7.3.6 城市轨道交通运营主管部门和运营单位应当分别建立投诉受理制度。

7.3.7 鼓励运营单位采用大数据分析、移动互联网等先进技术及有关设施设备，提升服务品质。

7.3.8 运营单位应根据本线具体情况编制运营服务管理办法。

7.4 安全支持保障

7.4.1 城市轨道交通工程项目应当按照规定划定保护区。开通初期运营前，建设单位应当向运营单位

提供保护区平面图，并在具备条件的保护区设置提示或者警示标志。

7.4.2 运营单位有权进入保护区内作业现场进行巡查，发现危及或者可能危及城市轨道交通运营安全

的情形，运营单位有权予以制止，并要求相关责任单位或者个人采取措施消除妨害；逾期未改正的，及

时报告有关部门依法处理。

7.4.3 沿线建（构）筑物、植物可能妨碍行车瞭望或者侵入线路限界的，责任单位应当及时采取措施

消除影响。责任单位不能消除影响，危及城市轨道交通运营安全、情况紧急的，运营单位可以先行处置，

并及时报告有关部门依法处理。

7.4.4 在城市轨道交通车站、车厢、隧道、站前广场等范围内设置广告、商业设施的，不得影响正常

运营，不得影响导向、提示、警示、运营服务等标识识别、设施设备使用和检修，不得挤占出入口、通
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道、应急疏散设施空间和防火间距。城市轨道交通车站站台、站厅层不应设置妨碍安全疏散的非运营设

施。

7.4.5 禁止乘客携带有毒、有害、易燃、易爆、放射性、腐蚀性以及其他可能危及人身和财产安全的

危险物品进站、乘车。运营单位应当按规定在车站醒目位置公示城市轨道交通禁止、限制携带物品目录。

7.4.6 各级城市轨道交通运营主管部门应当按照职责监督指导运营单位开展反恐防范、安检、治安防

范和消防安全管理相关工作。鼓励推广应用安检新技术、新产品，推动实行安检新模式，提高安检质量

和效率。

7.4.7 鼓励经常乘坐城市轨道交通的乘客担任志愿者，及时报告城市轨道交通运营安全问题和隐患，

检举揭发危害城市轨道交通运营安全的违法违规行为。运营单位应当对志愿者开展培训。

7.4.8 运营单位应根据本线具体情况编制安全支持保障措施。

7.5 应急处理

符合 JT/T 1051、《国家城市轨道交通运营突发事件应急预案》相关要求。

8 运营组织

8.1 一般要求

8.1.1 符合 GB/T 22486、《城市轨道交通客运组织与服务管理办法》相关要求。

8.1.2 运营单位应设置与双流制互联互通运营相适应的组织架构，明确岗位职责、人员数量、工作内

容及质量标准，并配备符合上岗条件和岗位任职能力的人员。

8.1.3 运营单位应编制双流制互联互通行车组织管理规则及客运组织管理规则，并明确各专业间联络

机制。

8.1.4 运营单位应编制双流制互联互通运营应急处置预案，定期开展演练。

8.1.5 运营单位应编制双流制互联互通运营统计指标和统计方法。

8.1.6 运营单位应对双流制互联互通联络线区域的施工作业制定管理细则。

8.2 行车组织

8.2.1 符合 GB/T 30012、JT/T 1185、《城市轨道交通行车组织管理办法》行车组织相关规定。

8.2.2 运营单位应针对互联互通运营的行车计划、组织，运行数据管理等编制行车组织方案及指标管

理办法。

8.2.3 采用跨线运营的线路，列车编组宜保持一致，不能保持一致时，应遵循小编组列车可驶入大编

组列车的线路的原则，但应满足跨入线路运输能力的需求。

8.2.4 采用跨线运营的线路，列车最高运行速度不宜相差过大，并应遵循最高运行速度高的线路的列

车可以驶入最高运行速度低的线路的原则，但应满足跨入线路运营效率的需求。
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8.2.5 互联互通运营线路宜采用跨线运营与快慢车混合运营相结合的方式，实现乘客的快速直达。

8.2.6 运营单位应根据惰行影响旅行速度、小交路转换区段逆行可能受限及转换区段救援对行车组织

影响，并编制专项方案。

8.2.7 运营单位应编制互联互通运营行车组织管理规则，并明确各专业间联络机制。

8.2.8 运营单位应开展客流预判及评估工作，跨线列车运行交路、行车间隔应依据乘客出行需求，结

合设施设备能力与线路条件设置。

8.2.9 双流制互联互通列车开行计划涉及的运行交路、停靠站点、行车间隔、服务时间等调整时，宜

提前对外公布。

8.2.10 双流制互联互通列车驾驶员应掌握跨线列车车辆、线路等信息。

8.2.11 运营单位应建立双流制互联互通运营调度指挥机构，明确应急情况下指挥机构及负责人。

8.2.12 因单线设施设备故障或其他原因造成双流制互联互通列车停开时，调度员应及时通知对方线

路。

8.2.13 运营单位应针对双流制互联互通线路接口区制定列车接入/交出方案，明确互联互通列车开行

方向。

8.3 客运组织

8.3.1 符合 GB/T 22486、《城市轨道交通客运组织与服务管理办法》客运组织相关规定。

8.3.2 运营单位应就双流制互联互通服务设施、服务承诺、服务监督、服务环境等服务标准进行协商。

8.3.3 运营单位应就双流制互联互通共同开展客流分析及预测，协商做好客运组织相关工作。

8.3.4 运营单位应编制双流制互联互通运营客运组织管理规则，并明确各专业间联络机制。

9 设备、设施的运行管理

9.1 一般要求

符合设备、设施运行管理符合 GB/T 38707、《城市轨道交通设施设备运行维护管理办法》相关要

求。

9.2 设备设施运行监测

9.2.1 运行管理包括运行值班、日常巡检、日常监测检测、出入管理、作业管理、信息管理等内容。

巡查内容频率、检测内容及方法。

9.2.2 运营单位对设备设施运行监测制定专项管理办法及方案。

9.3 车辆运行管理

9.3.1 运营单位应制定车辆全寿命周期的修程，应采用日常维修和定期检修相结合。日常维修宜以时
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间周期为主安排检修，定期检修宜以运行里程数、使用年限或设备状态为主安排检修。

9.3.2 车辆运行管理符合 GB/T 38707、《城市轨道交通设施设备运行维护管理办法》规定及标准规范

要求。

9.3.3 运营单位应根据双流制轨道交通运营维护特点，制定双流制车辆的运行管理办法及方案。

9.4 设施设备运行管理

9.4.1 设施设备管理范围包括供电系统、通信系统、信号系统、通风空调系统、给排水及灭火系统、

火灾自动报警系统、环境与设备监控系统、自动售检票系统、电梯、自动扶梯及站台门系统等。

9.4.2 设施设备管理符合 GB/T 38707、《城市轨道交通设施设备运行维护管理办法》规定及标准规范

要求。

9.4.3 运营单位应根据双流制轨道交通运营维护特点，制定双流转换区段设施设备的运行管理办法及

方案。

9.5 土建设施运行管理

9.5.1 土建设施管理范围包括土建工程（含路基工程、线路附属工程、隧道、桥梁、车站）、装饰装

修工程（含导向、标识）及轨道工程等。

9.5.2 土建设施管理符合 GB/T 38707、《城市轨道交通设施设备运行维护管理办法》运营管理规定及

标准规范要求。

9.5.3 根据双流制轨道交通运营维护特点，制定双流制转换区段土建设施的运行管理办法及方案。

10 设备、设施的维护与保养

10.1 一般要求

设备、设施维护与保养符合 GB/T 38707、《城市轨道交通设施设备运行维护管理办法》规定及标

准规范要求。

10.2 车辆段、控制中心维护保养

10.2.1 运行管理符合 GB/T 38707、《城市轨道交通设施设备运行维护管理办法》相关要求。

10.2.2 根据双流制轨道交通运营维护特点，制定双流制车辆段的维护管理办法及方案。

10.3 车辆维护保养

10.3.1 符合 GB/T 38707、《城市轨道交通设施设备运行维护管理办法》相关要求。

10.3.2 符合 JT/T 1218.2 等相关规定。

10.3.3 定期对双流制车辆交直流转换元件进行检查。
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10.3.4 定期对双流制车辆受电弓弓网压力进行检测，直流区段弓网压力为 10
10120
 N，交流区段弓网压

力为 10
1070
 N。

10.3.5 定期对双流制车辆关键设备进行维护保养，如高压电气箱、牵引变压器、主断路器等。

10.3.6 根据双流制车辆特有设备设计特点制定双流制车辆的维护管理办法及方案。

10.4 设施设备维护保养

10.4.1 包括供电系统、通信系统、信号系统、通风空调系统、给排水及灭火系统、火灾自动报警系统、

环境与设备监控系统、自动售检票系统、电梯、自动扶梯及站台门系统等。

10.4.2 设施设备管理符合《城市轨道交通设施设备运行维护管理办法》相关要求。

10.4.3 运营单位应根据双流制轨道交通运营维护特点，制定双流转换区段设施设备的维护管理办法

及方案。

10.4.4 供电系统交直流转换区采用隔离开关、关节式（器件式）分相设计的，维护标准参照《普速铁

路接触网运行维修规则》（铁总运〔2017〕9 号）、CJJ/T 288 等规定。

10.4.5 设施设备应根据《国务院办公厅关于保障城市轨道交通安全运行的意见》（国办发〔2018〕13

号）等有关要求，制定相关维护规范。

10.4.6 双流制信号系统自动过分相采用列车位置信息设计的，维护标准应按照 JT/T 1218.3 规定进

行制定。

10.5 土建设施维护保养

10.5.1 土建设施管理范围包括土建工程（含路基工程、线路附属工程、隧道、桥梁、车站）、装饰装

修工程（含导向、标识）及轨道工程等。

10.5.2 土建设施管理符合 JT/T 1218.4 规定及标准规范要求。

10.5.3 运营单位应根据双流制轨道交通运营维护特点，制定双流制转换区段土建设施的维护管理办

法及方案。

10.5.4 对双流转换区段的轨道绝缘接头应加强检查、保养和维修管理，保证使用性能和状态良好。

a）绝缘性能测试每半年不少于 1 次，并做好记录，加强信号集中监测和轨道电路电特性分析；

b）机械分体绝缘轨端绝缘电阻小于 20Ω或钢轨与夹板间电阻小于 100Ω时，应立即分解检查处理；

c）胶接绝缘轨端绝缘电阻小于 20Ω或钢轨与夹板间电阻小于 100Ω时，应及时进行全面检查，每

月测试不少于 1 次，并实行预警管理。

11 设备、设施的改造与更新

11.1 一般规定

设备、设施改造与更新应遵循“统筹谋划、系统提升；科学评估、经济实用；及时更新、自主先进；
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持续推进、安全有序”原则，通过既有线全面系统的挖潜、更新及迭代提升，提升网络化、智能化、绿

色化、融合化、自主化水平，提高安全水平、服务品质、运营效能与经济效益。

11.2 车辆更新、改造

运营单位应针对双流制车辆的更新条件判断、更新程序、改造注意事项、技术论证、验收标准、资

料管理、报废处理等制定相应的管理办法及方案，并结合客流情况，优化车辆配置。

11.3 设施设备更新、改造

运营单位应根据轨道交通双流制设施设备的设计寿命、使用情况、环境条件等特点，针对双流制转

换区段及车辆段的更新条件判断、更新程序、改造注意事项、技术论证、验收标准、资料管理、报废处

理等，制定合理的设施设备更新改造周期、更新改造方案及相应的管理办法。

12 人员培训

12.1 一般要求

运营单位应根据双流制轨道交通运营维护特点，制定双流制转换区段及双流制车辆段相关专项培

训方案。

12.2 在岗运营人员培训

符合《城市轨道交通运营管理规定》相关要求。

12.3 新增运营人员培训

符合《城市轨道交通运营管理规定》相关要求。

13 安全与应急管理

13.1 一般要求

13.1.1 符合 GB/T 30012、GB/T 38707、JT/T 1051、《城市轨道交通运营安全风险分级管控和隐患排

查治理管理办法》《国家城市轨道交通运营突发事件应急预案》等规定及标准规范要求。

13.1.2 运营单位应针对双流互联互通运营，组织开展风险专项辨识，并将其纳入运营风险数据库统一

管理。

13.1.3 不同运营主体的双流制互联互通运营单位应建立互联互通运营事故（事件）调查管理办法。

13.2 安全规定
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符合《城市轨道交通运营管理规定》《城市轨道交通运营安全风险分级管控和隐患排查治理管理办

法》《城市轨道交通设施设备运行维护管理办法》规定及标准规范要求。

13.3 应急管理

13.3.1 符合 JT/T 1051、《国家城市轨道交通运营突发事件应急预案》等规定及标准规范要求。

13.3.2 运营单位应编制双流制互联互通应急预案，应急预案应包括但不限于互联互通列车停开、列车

救援等并定期开展演练。

13.3.3 运营单位应建立双流制互联互通应急值守和响应制度，加强应急培训，提高应急救援能力。

13.3.4 不同运营主体的双流制互联互通运营单位应针对应急物资共享、应急响应等进行协商，建立应

急物资调配、共享机制。

13.4 安全保护

运营单位应设置安全保护区，涉铁涉轨保护区段。

14 信息管理

14.1 一般规定

信息管理系统的核心功能包括资产管理、运输策划管理、施工管理、票务管理、运营日报管理、乘

务司机管理和客服管理等。各功能模块共同协作，确保双流制轨道交通系统的高效运行和服务质量的提

升。

14.2 档案资料管理

档案资料管理应符合《城市轨道交通工程文件归档要求与档案分类规范》DA/T 66《城市轨道交通

工程档案整理标准》CJJ/T 180相关规定。

14.3 运行数据管理

运行数据主要包括客流数据、车辆运行数据、设备状态数据、故障及维护数据等，运行数据管理应

满足客运量预测、运营效率评价、设备故障诊断与分析、能耗分析与优化、事故分析与预防、成本分析

与控制、运营管理决策支持的需要。
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附 录 A

(规范性)

主要设备维修周期

表 A.1规定了与双流转换密切相关的设备的维修周期。

表 A.1 主要设备维修周期表

序号 设备 维修周期 备注

1 隔离开关 ≤6 个月

2 关节式（器件式）分相 ≤6 个月

3 车载信号设备 ≤3 个月

4 地面定位设备 ≤6 个月

5 主断路器 ≤12 个月

6 牵引变压器 ≤3 个月

7 交直流转换元件 ≤15 天

8 受电弓 ≤15 天
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